
性傳染病伴侶第三方告知平台
操作說明



操作說明（一）：我想提醒伴侶

• 進入「關心伴侶」頁面後，系統會以四個步驟引導完成，全程匿名：

1 資料說明：先閱讀隱私保護方式（完全匿名、用完即清、匿名統計、雙向保護），勾選同意後

才能進入下一步。

2 通知項目：選擇想提醒伴侶留意的篩檢項目，可選 HIV、梅毒、淋病、M痘或其他性病。

3 聯絡方式：輸入伴侶的 Email。這個信箱只用於本次通知，送出後不會留存。

4 確認送出：預覽信件內容，確認無誤後匿名寄出，信件即時送達伴侶信箱。









通知項目:HIV



通知項目:HIV
平台預覽畫面



通知項目:HIV
收信畫面



通知項目:HIV、梅毒



HIV、梅毒通知項目:HIV、梅毒
預覽畫面



操作說明（二）：我收到通知了

• 收到提醒的人會被導向「收到通知？」頁面，內容以安撫情緒、提供行動指引為主：

安排一次篩檢：前往鄰近醫療院所或健保診所，告知想安排性病篩檢，通常只需抽血或採樣。

選擇匿名篩檢：台灣多家院所提供匿名篩檢，不需健保卡、不留紀錄。

篩檢結果出來後：結果正常即可安心；若需進一步處理，醫療團隊會提供完整協助。

頁面同時附上篩檢資源（疾管署資訊、友善門診入口、自我篩檢、1922／0800-001922 諮詢專線），

並透過 FAQ 回應常見疑慮，例如「這封信是誰傳的」「收到是否代表感染」「會不會是惡作劇」等。
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